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引合分析

 引合分析グラフを表示する

1. 左メニューより、「分析」から「引合分析」を選択します。

2. 表示データを選択します。

3. 更に、詳細な条件を指定したい場合「検索条件を表示」ボタンをクリックします。
検索条件を閉じる場合は、「検索条件を隠す」ボタンをクリックします。

4. 詳細条件を絞り込み「表示」ボタンをクリックします。
グラフの見方や明細については、「引合分析一覧」を参照してください。

項目名称 説明

表示データ

集計項目を選択します。
選択は、合計、商品名、認知ルート、顧客地域、イベント分類、イベント名から選択できます。
折線グラフには上位20件が表示されます。
※合計時は、件数と移動平均の2本の折線グラフが表示されます。

基準日

分析対象となる基準日を選択します。【初期値】ログイン日

日付を変更したい場合は、直接テキストボックスを変更するか （選択カレンダー）から選択
します。

表示期間
表示対象となる期間を「1ヶ月間」「3ヶ月間」「6ヶ月間」「1年間」より選択します。1ヶ月を選
択した場合、基準日から過去1ヶ月分が表示対象となります。

 補足

引合分析とは
引合情報の発生件数の推移をグラフで表示します。商品別・認知ルート別・顧客地域別・イベント分類別・イ
ベント名別の分析が可能です。



4

 引合分析一覧



5

番号 名称 説明

1 件数の推移 件数、移動平均を表示します。

2 イベント情報 その期間内に発生したイベントを表示します。

3 折線グラフ凡例 折線グラフで表示している内容を表示します。

4 期間 基準日から指定した期間を表示します。

5
円グラフ
件数の構成比

期間内の引合情報の割合を円グラフで表示します。
上位20件以外はその他として合算されます。

6
円グラフ
状態の構成比

集計している引合の状態の割合を円グラフで表示します。

7 表
項目別に引合件数を表示します。
各数値マスのリンクをクリックすると、引合の内訳リストが表示されます。
日付をクリックすると、円グラフが該当日のものに切り替わります。
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 補足

引合分析の表について
各数値マスのリンクをクリックすると、引合の内訳リストが表示されます。ヘッダーのマス（日付部分）をク
リックすると、該当の列のデータで件数の構成比と状態の構成比のグラフが 書き換わります。
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イベント分析

 イベント分析グラフを表示する

1. 左メニューより、「分析」から「イベント分析」を選択します。

2. 表示データを選択します。

3. 更に、詳細な条件を指定したい場合「検索条件を表示」ボタンをクリックします。
検索条件を閉じる場合は「検索条件を隠す」ボタンをクリックします。

4. 詳細条件を絞り込み「表示」ボタンをクリックします。
各項目の詳細については、【イベント分析】表示条件項目一覧を参照してください。
グラフの見方については、次項の「イベント分析一覧」を参照してください。

項目名 説明

表示データ
分析対象を「イベント」または「社員」いずれかを選択し、入力候補または選択ボタンより選択しま
す。

進捗度 棒グラフを進捗度で集計するか、最大進捗度で集計するかを選択します。

案件分類
Sales Force Assistant シリーズ（SFA）を導入時している場合のみ表示されます。
表示する案件分類を選択します。

 補足

イベント分析とは
イベントごとあるいは担当者ごとの進捗状況を一覧表示します。
引合件数や費用、さらにSales Force Assistantシリーズ（SFA）製品導入の場合は関連する案件の進捗や受注
状態まで把握できます。
イベント別、担当者別に全体の費用対効果を視覚的に確認できます。
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 イベント分析一覧
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番号 名称 説明

1 サマリー

引合件数：条件に合致する引合の件数を表示します。
達成件数：条件に合致する引合のうち、達成した引合の件数を表示します。
達成率：達成した引合情報の割合を表示します。
費用：イベントに登録されている費用を表示します。
※表示データ「社員」を選択の場合は表示されません。
引合平均単価：1引合あたりの費用を表示します。
※表示データ「社員」を選択の場合は表示されません。

Sales Force Assistantシリーズ（SFA）を導入時している場合のみ表示されます。
案件件数：案件と紐づいた引合が存在する場合のみ表示します。
案件金額：紐づいている案件の総金額を表示します。
案件利益：紐づいている案件の総利益を表示します。
案件金額（受注のみ）：紐づいている中で受注している案件の総金額を表示します
案件利益（受注のみ）：紐づいている中で受注している案件の総利益を表示します

2 進捗度
進捗度の件数と割合を表示します。
それぞれの進捗度をクリックすると、対象の情報を一覧で表示します。

3 円グラフ

状態の構成比
集計対象の引合の状態の割合の円グラフが表示されます。
受注確度の構成比
集計対象の引合に紐づく案件の受注確度の割合の円グラフが表示されます。

 補足

配信情報はイベント情報で集計する場合のみ表示されます。

紐づいた配信情報の中で、配信済みの情報のみ表示されます。
各配信タイトル、配信日、配信成功件数、開封数、開封率、及び合計が表示されます。

「URL一覧を表示」アイコンをクリックすると、メール本文に記載されたURLが一覧表示されます。
配信情報ごとに反応状況を確認できます。
※開封数、開封率、URL一覧表示は、配信サーバーをSprinklerでメール配信した対象のみ表示されます。
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コスト分析

 コスト分析を表示する

1. 左メニューより、「分析」から「コスト分析」を選択します。

2. 表示データを選択します。

3. 更に、詳細な条件を指定したい場合「検索条件を表示」ボタンをクリックします。
検索条件を閉じる場合は「検索条件を隠す」ボタンをクリックします。

4. 詳細条件を絞り込み「表示」ボタンをクリックします。

項目名 説明

表示データ 分析対象を「イベント分類」または「イベント名」いずれかを選択します。

 補足

コスト分析とは
イベント（あるいはイベント分類）に対する引合情報の件数と費用を一覧で表示します。
費用対効果を数値で確認することが出来ます。
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 コスト分析一覧
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番号 名称 説明

1 表示データ 表示データを「イベント分類」「イベント名」から選択します。

2

イベント分類/イベ
ント名

表示データ詳細を表示します。

引合件数（件） イベント（イベント分類）に対して発生した引合情報の総数を表示します。

達成（件） 条件に合致する引合情報のうち、達成した引合情報の件数を表示します

達成率（％） 引合情報の達成した割合を表示します。

ダム（件） 条件に合致する引合情報のうち、ダムになった引合情報の件数を表示します

継続（件） 条件に合致する引合情報のうち、継続中の引合情報の件数を表示します

費用（円） 費用を表示します。イベント情報内に入力された内容が反映されます。

引合平均単価
（円）

1件の引合情報当たりの費用を表示します。

達成単価（円） 1件の達成した引合情報当たりの費用を表示します。

案件件数（件）
Sales Force Assistantシリーズを導入時している場合のみ表示されます。
関連する案件情報の総数を表示します。

金額（円）
Sales Force Assistantシリーズを導入時している場合のみ表示されます。
関連する案件情報の金額の合計を表示します。

利益（円）
Sales Force Assistantシリーズを導入時している場合のみ表示されます。
関連する案件情報の利益の合計を表示します。

金額（受注のみ）
（円）

Sales Force Assistantシリーズを導入時している場合のみ表示されます。
受注となった案件の金額の合計を表示します。

利益（受注のみ）
（円）

Sales Force Assistantシリーズを導入時している場合のみ表示されます。
受注となった案件の利益の合計を表示します。
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 表示されたデータをテキスト出力する

表示されたデータを出力することができます。

1. 左メニューより、「分析」から「コスト分析」を選択します。

2. 詳細な条件を指定したい場合「検索条件を表示」ボタンをクリックします。
検索条件を閉じる場合は「検索条件を隠す」ボタンをクリックします。

3. 詳細条件を絞り込み「表示」ボタンをクリックします。

4. 「テキスト出力」ボタンをクリックします。

5. コスト分析ファイルをダウンロードします。

 Hint

データの出力には、テキスト出力権限が必要です。

出力するファイル形式は、オプション設定画面より選択出来ます。
（Shift-JISの場合.csv、UTF-8の場合は.txtになります。）
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メール配信分析

 メール配信分析を表示する

1. 左メニューより、「分析」から「メール配信分析」を選択します。

2. 表示条件を「配信日時」または「選択：配信情報」から選択します。

3. 「配信日時」を選択し、さらに詳細な条件を指定したい場合「検索条件を表示」ボタンをクリックします。
※検索条件を閉じる場合は「検索条件を隠す」ボタンをクリックします。

4. 詳細条件を絞り込み「表示」ボタンをクリックします。

 Hint

本機能は、Approach DAM Sprinklerオプション契約をしているユーザー様のみ利用することができます。

 補足

メール配信分析とは
配信したメールの開封状況やURLのクリック状況を一覧で表示します。
配信情報の反応を数値で確認することが出来ます。
開封率の高かったメールやクリック率が高いメール本文を分析し、配信するメール件名や本文の改善データと
してご活用いただけます。
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 メール配信分析一覧
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番号 名称 説明

1 表示条件
配信日時または配信情報から選択します。
表示条件を配信日時にする場合、検索期間は2年以内を指定してください。

2
開封状況の構成
比

配信したメールの開封状況（未開封、開封済、エラー）がグラフで表示されます。

3
クリック状況の
構成比

配信したメールに記載されたURLのクリック状況（未クリック、クリック済）がグラフで
表示されます。

4
開封した時間の
構成比

時間帯別に配信情報ごとの開封状況が表示されます。
メールが開封されやすい時間帯を把握できます。

5
開封した曜日の
構成比

曜日別に配信情報ごとの開封状況が表示されます。
メールが開封されやすい曜日を把握できます。

6 配信情報一覧
表示対象の配信情報が一覧表示されます。
項目名をクリックすると昇順/降順を並び替えて表示することができます。

7 反応URL一覧
表メール本文に記載されたURLごとの反応（クリック状況）が一覧表示されます。
項目名をクリックすると昇順/降順を並び替えて表示することができます。

用語解説

名称 説明

ユニーククリック数 1回以上クリックされた配信先数（メール数）です。

クリック率 ユニーククリック数÷配信成功数 の数です。

反応率 ユニーククリック数÷開封数

総クリック数
合計クリック数です。
同じURLを複数回クリックした場合、その回数だけ増えます。


